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N o t a :  A  f i n  d e  e v i t a r  l a  r e p e t i c i ó n  e x c e s i v a  d e  d o b l e t e s  e n  e l  t e x t o  ( n i ñ o s  y  n i ñ a s ,  b e n e f i c i a r i o s / a s ,  l o s  y  l a s ,   
p a d r e s  y  m a d r e s ,  e t c . )  y  a g i l i z a r  s u  l e c t u r a ,  s e  h a  o p t a d o  p o r  e l  m a s c u l i n o  m o r f o l ó g i c o  ( g é n e r o  n o  m a r c a d o )  q u e

t i e n e  v a l o r  g e n é r i c o  e n  l a s  l e n g u a s  r o m á n i c a s .  E s t e  u s o  n o r m a t i v o  e s  r e c o m e n d a b l e ,  d e n t r o  d e l  m a r c o  d e  u n
l e n g u a j e  n o  s e x i s t a ,  e n  l o s  c a s o s  d e  c o n t i n u a  r e p e t i c i ó n  d e  l o s  m i s m o s  t é r m i n o s .
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H n o .  L u i s  M i g u e l  M a r t e l l .
P r e s i d e n t e
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 SALUDO DEL PRESIDENTE

Paz y Bien

Es difícil señalar en un documento todas las acciones que realizamos el pasado año para mejorar la

calidad de vida de las personas con las que trabajamos, pero en esta Memoria de Actividades 2023

queremos mostrar los logros más destacados que juntos hemos conseguido.

El pasado 2023 fue un año de grandes retos y desafíos sociales, por lo tanto, también una oportunidad

para reforzar nuestro compromiso con aquellas personas que más lo necesitan.

Desde Fundación Cruz Blanca trabajamos cada día para contribuir a que personas con dificultades de

integración e inserción social puedan disfrutar de oportunidades dignas de vida, adaptándonos a sus

realidades individuales e innovando de manera continua en nuestros proyectos. 

Durante los próximos años tenemos el reto de seguir adaptándonos a las necesidades reales de las

personas con las que trabajamos sin perder nuestra identidad, porque nuestra metodología de ser CASA

Y FAMILIA, es una herramienta propia, actual y eficaz para conseguir el cambio y la transformación social.

Gracias a todas las personas que hacéis posible que cada año podamos seguir ayudando a personas y

familias en situación de vulnerabilidad. En primer lugar, a los trabajadores y trabajadoras de la

Fundación, a nuestro equipo de personas voluntarias, a las entidades públicas y privadas con las que

cada año trabajamos de manera conjunta para conseguir nuestra misión y a todas las personas que

también lo hacéis posible con vuestras aportaciones.

                                         

Un abrazo grandote

 



“ A  d í a  d e  h o y ,  g r a c i a s  a  F u n d a c i ó n  C r u z  B l a n c a ,  h e  c o n s e g u i d o
t r a b a j o ,  v i v o  e n  u n a  c a s a  c o n  m i  p a r e j a ,  y  t e n g o  p l a n e s  d e  f u t u r o .  M e

c o n s i d e r o  u n a  p e r s o n a  t r a b a j a d o r a ,  h o n e s t a  y  s e r i a ,  m i  m a y o r  l o g r o
h a  s i d o  c o n s e g u i r  u n  t r a b a j o  e n  e l  q u e  m e  s i e n t o  ú t i l  y  r e c o n o c i d o . ”

J u a n

S o m o s  h e r e d e r o s  d e  u n  b u e n  m e n s a j e  y
q u e r e m o s  h a c e r l o  r e a l i d a d  
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m i s i ó n , v i s i ó n  y
v a l o r e s
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https://fundacioncruzblanca.org/mision-vision-valores


A m a l i a

F u n d a c i ó n  C r u z  B l a n c a  e s  m i  f a m i l i a  e n  E s p a ñ a :  g r a c i a s  a l  a p o y o  y
o r i e n t a c i ó n  d e l  e q u i p o  h e  p o d i d o  r e g u l a r i z a r  m i  s i t u a c i ó n  y  t e n e r  u n

t r a b a j o  q u e  m e  g u s t a .  G r a c i a s  a  e l l a s  t e n g o  l a  a u t o n o m í a  q u e
n e c e s i t o .  M i  f a m i l i a  y  y o  h e m o s  c o n s e g u i d o  n u e s t r o  d e r e c h o  a  v i v i r

e n  p a z .

N u e s t r a  c a s a  e s t a r á  d o n d e  t ú  e s t é s  p o r q u e
s o m o s  f a m i l i a .
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 d ó n d e  e s t a m o s  
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https://fundacioncruzblanca.org/donde-estamos


L a  r e b e l d í a  e s  a l g o  q u e  e s t á  v i v o  a u n q u e  n o  s i e m p r e  s e  v e a .  P e r o
t a m p o c o  h a y  q u e  c o n f u n d i r  l a  g r a n d e z a  c o n  l o  g r a n d o t e .  P o r q u e  h a y

u n a  m u l t i t u d  d e  f u e r z a s  d e  c a m b i o  q u e  n o  s o n  e s p e c t a c u l a r e s ,  q u e
n o  o c u p a n  l o s  p r i m e r o s  p l a n o s  e n  l o s  m e d i o s  d e  c o m u n i c a c i ó n ,  p e r o

q u e  e s t á n  h a c i e n d o  m u c h o  p a r a  q u e  e l  m u n d o  c a m b i e .

E d u a r d o  G a l e a n o

P r e s e r v a r  l a  m i s i ó n  e s  m i r a r  a l  f u t u r o  
d e  c a r a  
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p a t r o n a t o

E l  P a t r o n a t o  e s  e l  c o r a z ó n  d e  l a  f u n d a c i ó n ,  y  s u  c o r r e c t o
f u n c i o n a m i e n t o  e s  e s e n c i a l  p a r a  g a r a n t i z a r  q u e  l a  e n t i d a d

c u m p l a  c o n  s u  m i s i ó n .
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https://www.fundacioncruzblanca.org/patronato


A m a r  c o n  i n t e l i g e n c i a  y  d e  f o r m a  p l e n a  e s  e l  r e s u l t a d o  d e  u n  a c t o
d e l i b e r a d o ,  u n  p r o p ó s i t o  q u e  r e q u i e r e  y  a l  m i s m o  t i e m p o  d e m a n d a

b u s c a r  l a  e x c e l e n c i a .

T h i c h  N h a t  H a h n

S a b e r  l a  d i r e c c i ó n  e s  l o  i m p o r t a n t e , p e r o
c o n o c e r  l o s  c a m i n o s  a y u d a
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c o n s e j o  d e
d i r e c c i ó n

E l  c o n s e j o  d e  d i r e c c i ó n  a n a l i z a  y  t o m a  d e c i s i o n e s  r e s p e c t o
a  l o s  i n d i c a d o r e s  c l a v e  d e  l a  F u n d a c i ó n ,  t r a t a  l o s  a s u n t o s

t r a n s v e r s a l e s  a s í  c o m o  c u e s t i o n e s  d e  o r i e n t a c i ó n
e s t r a t é g i c a  y  o p e r a t i v a  d e  i n t e r é s  g e n e r a l  p a r a  l a  E n t i d a d .
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https://www.fundacioncruzblanca.org/consejo-de-direccion


N o  t u v e  a p o y o  d e  m i  f a m i l i a  y  a l  m e s  d e  d e s p e d i r m e  d e  n u e s t r a
m a d r e ,  e s t a b a  v i v i e n d o  e n  l a s  c a l l e s  d e  G r a n a d a ,  a  m i s  6 0  a ñ o s .

T r a s  9  m e s e s  e n  u n a  v i v i e n d a  d e  l a  F u n d a c i ó n ,  y  d e  e s f u e r z o  j u n t o s ,
c o n s i g o  m i  p r o p i a  v i v i e n d a .  A h o r a  e s t o y  r e c o n s t r u y e n d o  m i  v i d a

g r a c i a s  a l  t r a b a j o  q u e  m e  h a n  a y u d a d o  a  c o n s e g u i r ,  y  s i e m p r e  m e
s e n t i r é  a g r a d e c i d o  c o n  e l l a s .

E u g e n i o

U n  e q u i p o  d e  e x c e l e n t e s  p r o f e s i o n a l e s
y  u n  m o d e l o  d e  i n t e r v e n c i ó n  c o n s o l i d a d o
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m o d e l o  d e
i n t e r v e n c i ó n

N º  P E R S O N A S  C O N T R A T A D A S :  
T o t a l -  2 7 9

M U J E R E S :  2 1 8
H O M B R E S :  6 1

N º  P E R S O N A S  E N  P R Á C T I C A S :  
T o t a l -  1 1 4

M U J E R E S :  1 0 2
H O M B R E S :  1 2

N º  P E R S O N A S  V O L U N T A R I A S :  
T o t a l -  2 0 4

M U J E R E S :  1 4 4
H O M B R E S :  6 0
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https://fundacioncruzblanca.org/sites/default/files/modelo_de_intervencion_fcb_0.pdf


L a  t r a b a j a d o r a  s o c i a l  d e  a l l í  n o s  a t e n d i ó  m u y  a m a b l e m e n t e ,  y  n o s
b r i n d ó  t o d a  l a  i n f o r m a c i ó n ,  a s e s o r í a  y  a y u d a  n e c e s a r i a .  1 0 0 %👍🏽☺️…

R e s e ñ a  e n  g o o g l e  m a p s  

S o m o s  p e r s o n a s  q u e  c u i d a m o s  a  p e r s o n a s
y para poder acompañar, la formación es indispensable



E s c a n e a  o  h a z  c l i c k  e n  e l  e n l a c e

A u l a  d e  f o r m a c i ó n
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https://cruzblanca.gestumm.com/


D e s d e  e s t a  p e r s p e c t i v a ,  C r u z  B l a n c a  b u s c a  n o  s o l o  a l i v i a r  l a s
n e c e s i d a d e s  m a t e r i a l e s  i n m e d i a t a s  d e  l a s  p e r s o n a s  a f e c t a d a s ,  s i n o

t a m b i é n  p r o m o v e r  s u  d e s a r r o l l o  i n t e g r a l .  E s t o  i m p l i c a  u n  e n f o q u e
q u e  v a  m á s  a l l á  d e  l a  a s i s t e n c i a ,  a b o g a n d o  p o r  l a  i n c l u s i ó n  s o c i a l ,  e l

f o r t a l e c i m i e n t o  d e  l a s  c o m u n i d a d e s ,  y  l a  p r o m o c i ó n  d e  l a  j u s t i c i a
s o c i a l .  

E x t r a í d o  d e l  P o s i c i o n a m i e n t o  f r e n t e  a  l a  p o b r e z a

S i  e n  e l  c e n t r o  p o n e m o s  a  l a  p e r s o n a ,
d e b e m o s  a t e n d e r  t o d a s  s u s  d i m e n s i o n e s
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D u r a n t e  e l  2 0 2 3  h e m o s  a b i e r t o  n u e v o s  c e n t r o s  d e  a t e n c i ó n  s o c i a l ;  e n  M e l i l l a  y  L l e i d a ,  c u b r i e n d o
t e r r i t o r i o s  q u e  a n t e r i o r m e n t e  n o  t e n í a m o s  p r e s e n c i a ,  p r i n c i p a l m e n t e  p o r  l a  p u e s t a  e n  m a r c h a  d e l
P r i m e r  P l a n  d e  i n s e r c i ó n  l a b o r a l  p a r a  m u j e r e s  e n  s i t u a c i ó n  d e  p r o s t i t u c i ó n  y  v í c t i m a s  t r a t a .  D e n t r o
d e  e s t e  p l a n  h a y  u n a  l í n e a  d e  i n t e r v e n c i ó n  e n  c e n t r o s  d e  m e n o r e s ,  p a r a  l a  p r e v e n c i ó n  y  a t e n c i ó n  a
l o s  n i ñ o s  y  n i ñ a s  f r e n t e  a  l a  e x p l o t a c i ó n  s e x u a l  y  t r a t a .  

H e m o s  a m p l i a d o  e l  p r o g r a m a  d e  r e t o r n o  v o l u n t a r i o  a s i s t i d o   a  n i v e l  e s t a t a l .  H e m o s  c o n s o l i d a d o
n u e s t r a  c o n t r i b u c i ó n  c o m o  e n t i d a d  m e d i a d o r a  d e l  I n g r e s o  M í n i m o  V i t a l ,  e n  c o l a b o r a c i ó n  c o n  e l
M I S S M .  

E n  2 0 2 3  s e  d e c l a r ó  l a  s i t u a c i ó n  d e  e m e r g e n c i a  p o r  l l e g a d a s  a  c o s t a s  y  d e s d e  F u n d a c i ó n  C r u z
B l a n c a  c o n t r i b u i m o s  i n c r e m e n t a n d o  1 8 8  p l a z a s  e n  4  c e n t r o s  d e  A y u d a  H u m a n i t a r i a .  O t r a  n o v e d a d
e s  q u e  h e m o s  i n s t a l a d o  u n  e s p a c i o  d e  c o n c i l i a c i ó n  d e  0  a  3  a ñ o s ,  e n  e l  c e n t r o  d e  H u e s c a  e n
c o l a b o r a c i ó n  c o n  l a  u n i v e r s i d a d ,  p a r a  q u e  f a m i l i a s  q u e  v a n  a  r e c i b i r  a l f a b e t i z a c i ó n  p u e d a n
p a r t i c i p a r  e n  l a s  m i s m a s .

n o v e d a d e s
r e s u l t a d o s



áreas
r e s u l t a d o s



N u e s t r o  e n t o r n o  e s t á  c a m b i a n d o  a  u n  r i t m o  c a d a  v e z  m á s  a c e l e r a d o ,  y
l o s  r e t o s  s o c i a l e s  s e  h a n  v u e l t o  m á s  c o m p l e j o s ,  i n t e r d e p e n d i e n t e s ,

g l o b a l e s  y  c a m b i a n t e s .  P a r a  p o d e r  a t e n d e r  l a s  p r o b l e m á t i c a s  y
r e s p o n d e r  n u e s t r a  m i s i ó n ,  F u n d a c i ó n  C r u z  B l a n c a  g e s t i o n a  s u  l a b o r

c o n  u n a  v i s i ó n  d e  c o n t e x t o  g l o b a l  a m p l i o  p r o m o v i e n d o
p r o y e c t o s  e f e c t i v o s  y  t r a n s f o r m a d o r e s .

N a d a  m á s  a n t i g u o  q u e  l a  p r e n s a  d e  a y e r



D u r a n t e  e l  a ñ o  2 0 2 3  h e m o s  l l e g a d o  a  1 4 . 5 3 5  p e r s o n a s ,  i n c l u y e n d o
f a m i l i a r e s  d e  l a s  p e r s o n a s  a t e n d i d a s  y  l a s  p e r s o n a s  q u e  c o n t a c t a m o s

e n  c a l l e  c o n  l o s  p r o g r a m a s  d e  a c e r c a m i e n t o -
6 . 0 8 4    p e r s o n a s  h a n  s i d o  a t e n d i d a s  d i r e c t a m e n t e  e n  n u e s t r o s

c e n t r o s ,  s i e n d o  e l  5 7 %   m u j e r e s .  

L a s  p e r s o n a s  q u e  e s t á n  t r a s  l o s  n ú m e r o s
s o n  l o  m á s  i m p o r t a n t e .
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N u e s t r o  p o s i c i o n a m i e n t o  p a r t e  d e  u n  i n a m o v i b l e  c o m p r o m i s o  p o r  e l
d i á l o g o  y  e l  i m p u l s o  d e  l a  i n t e r c u l t u r a l i d a d  y  l a  i n c l u s i ó n  s o c i a l  d e

p e r s o n a s  m i g r a n t e s  b a s á n d o n o s  e n  l a  c r e e n c i a  e n  v a l o r e s  y
p r i n c i p i o s  c o m o  l a  i g u a l d a d  d e  d e r e c h o s  y  d e b e r e s  p a r a  m u j e r e s  y

h o m b r e s ,  l a  c i u d a d a n í a  i n c l u s i v a ,  l a  s o l i d a r i d a d ,  e l  p l u r a l i s m o
c u l t u r a l ,  e l  v a l o r  d e  l a  i n t e r c u l t u r a l i d a d  y  l a  j u s t i c i a .  

E x t r a í d o  d e l  P o s i c i o n a m i e n t o  f r e n t e  a  c u e s t i o n e s  m i g r a t o r i a s

A t e n c i ó n  a  p o b l a c i ó n  m i g r a n t e
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A t e n c i ó n  a
p o b l a c i ó n  m i g r a n t e
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https://www.fundacioncruzblanca.org/area/atencion-poblacion-migrante


En el Ceti de Ceuta tenemos un programa que contempla
varias acciones:

 Actividades de ocio y talleres:
con mujeres para detectar indicios de trata. 
con jóvenes.
con población en general para trabajar la inclusión y la
integración en comunidad. 

Servicio de mediación para apoyo a trámites con las
mujeres del centro. 

E n  t o t a l  h e m o s  a t e n d i d o  a  3 5 9  p e r s o n a s
s i e n d o  e l  9 2 %  h o m b r e s .  A l  e s t a r  c e r r a d a  l a

f r o n t e r a  e l  n ú m e r o  d e  p e r s o n a s  e n  e l  C E T I  s e
r e d u c e .  L a s  p e r s o n a s  a t e n d i d a s  h a n  s i d o

p r i n c i p a l m e n t e  d e  G u i n e a  C o n a k r y ,  S u d a n ,
A r g e l i a ,  S i r i a  y  Y e m e nIn
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312
Hombres

38
Mujeres

Este programa tiene como objetivo atender las
necesidades de retorno a sus países de origen a las
personas inmigrantes que se encuentren en situación de
vulnerabilidad y carezcan de recursos económicos para
hacerlo.
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Este programa lo hemos ejecutado este año a
nivel  estatal  y  hemos atendido a 24 personas de
las cuales han retornado a sus países de origen

18 personas.  Los países de retorno han sido
mayoritar iamente,  Colombia,  Venezuela,

Argentina,  Perú y Honduras.
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18
Retornos

6
Sin retorno

El área jurídica se ha ido consolidando poco a poco en
algunos centros, al ser un servicio fundamental, para
complementar la atención integral. 
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Hemos atendido a 361 personas (183 mujeres) ,
incluyendo los centros de Guadalajara,  Fraga,
Zaragoza,  Huesca,  Teruel ,  Ceuta,  Meli l la,  Las
Palmas y Tenerife.  También hemos real izado
tal leres de diferentes temáticas:  protección

internacional ,  t rata,  reforma extranjería…
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178
hombres

183
mujeres



E s c a n e a  o  h a z  c l i c k  e n  e l  e n l a c e

A t e n c i ó n
h u m a n i t a r i a

La red del programa de ayuda humanitaria en 2023,
contó con un refuerzo dada la situación de emergencia
producida por llegada masiva de cayucos y pateras, desde
el verano, lo que hizo que, desde el MISSM, Ministerio
responsable, pidiera un refuerzo a las entidades
colaboradoras en ampliación de plazas.
Desde la Fundación consideramos que era fundamental
sumarse a este refuerzo, por lo que incrementamos
188 plazas en 4 centros, y cambiamos el perfil de
personas, en varios centros lo que supuso un esfuerzo
importante para los equipos.

C o n  t o d o s  l o s  c a m b i o s  e n  e l  a ñ o  2 0 2 3  h e m o s
t e n i d o  5 3 0  p l a z a s .  E s t e  p r o g r a m a  a t i e n d e

p r i n c i p a l m e n t e  a  p e r s o n a s  r e c i é n  l l e g a d a s  a
c o s t a s .  C o n t e m p l a  e l  a l o j a m i e n t o ,  c o b e r t u r a

d e  n e c e s i d a d e s  b á s i c a s ,  a t e n c i ó n  j u r í d i c a ,
s a n i t a r i a ,  p s i c o l ó g i c a ,  a l f a b e t i z a c i ó n ,  o c i o …

H e m o s  a t e n d i d o  e n t r e  t o d o s  l o s  c e n t r o s  a
1 . 2 1 8  p e r s o n a s ;  5 5 0  m u j e r e s ,  5 7 5  h o m b r e s  y

9 3  m e n o r e s
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550
mujeres

575
hombres

93
menores

Este programa cuenta con:
Centro de emergencia para mujeres con menores (en el momento de crisis migratoria,cambió el perfil temporalmente a hombres).
Centros de acogida integral para: familias vulnerables, trata y salud mental. (Uno de los centros de familias cambió el perfil a hombres). 

https://www.fundacioncruzblanca.org/programa/atencion-humanitaria-0
https://www.fundacioncruzblanca.org/programa/atencion-humanitaria-0


C o n s i s t e  e n  h a c e r  i t i n e r a r i o s   i n t e g r a l e s  i n d i v i d u a l i z a d o s ,  q u e
a b a r c a n :  T a l l e r e s  p r e l a b o r a l e s ,  f o r m a c i o n e s  l a b o r a l e s ,  o r i e n t a c i o n e s

i n d i v i d u a l e s  y  a c o m p a ñ a m i e n t o  a  l a  i n s e r c i ó n .  

A t e n c i ó n  y  o r i e n t a c i ó n  a l  e m p l e o
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Memoria
e s  m i r a r  a l  f u t u r o

E s c a n e a  o  h a z  c l i c k  e n  e l  e n l a c e

A t e n c i ó n  y
o r i e n t a c i ó n  a l  e m p l e o

https://www.fundacioncruzblanca.org/area/empleo-entaban


Además, desde nuestra Escuela de Formación de Huesca, hemos llevado a cabo una Escuela Taller de Comercio y Marketing y un Taller
de empleo de promoción de la autonomía personal.  También se han realizado 10 acciones formativas. Entre todos los programas hemos
atendido a 106 mujeres y 21 hombres. 

Para facilitar las competencias necesarias para acceder a un
empleo, hemos realizado talleres (habilidades sociales, bae,
igualdad, legislación, alfabetización, informática, TIC,
competencias básicas, competencias idiomáticas) E n  t o t a l  h e m o s  i m p a r t i d o  2 6 3  t a l l e r e s  e n  l o s

q u e  h a n  p a r t i c i p a d o  1 4 0 9  p e r s o n a s  s i e n d o
e l  6 4 %  m u j e r e s .  
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504
Hombres

905
Mujeres

También hemos desarrollado acciones formativas para el
empleo: carretilla, almacén y comercio, limpieza y
mantenimiento, estética, hostelería, colectividades,
construcción, cuidado de personas dependientes,
informática, colegios, peluquería, costura
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130
Hombres

208
Mujeres

E n  t o t a l  h e m o s  i m p a r t i d o  3 . 0 0 0  h o r a s
f o r m a t i v a s  e n  l o s  q u e  h a n  p a r t i c i p a d o  3 3 8

p e r s o n a s  s i e n d o  e l  6 1 %  m u j e r e s .  

Desde nuestra área de empleo han encontrado trabajo
476 personas (un 54% mujeres) principalmente en
sectores como: logística, comercio, cuidados, limpieza,
estética, agricultura. Para ello hemos colaborado con 579
empresas entre todos nuestros Centros. 



Memoria
e s  m i r a r  a l  f u t u r o



A c o m p a ñ a m o s  a  c a d a  p e r s o n a  p o n i e n d o  e n  e l  c e n t r o  s u  h i s t o r i a ,  s u
v i d a ,  s u s  n e c e s i d a d e s  y  s u s  p o t e n c i a l e s .  D e s d e  a l l í  c a m i n a m o s  j u n t o s

a  e l l a s  e n  l a  e s p e r a n z a  d e  r e e n c o n t r a r  s u  p r o y e c t o  v i t a l .  R e a l i z a m o s
i t i n e r a r i o s  i n t e g r a l e s  i n d i v i d u a l i z a d o s  d e  i n s e r c i ó n ,  c o n  p r o g r a m a s

d e s t i n a d o s  a  l a  c o b e r t u r a  d e  b i e n e s  d e  p r i m e r a  n e c e s i d a d ,  a  l a
i n t e g r a c i ó n  c o m u n i t a r i a ,  l a  f o r m a c i ó n  y  e l  e m p l e o .

A t e n c i ó n  a  c o l e c t i v o s  v u l n e r a b l e s

E x t r a í d o  d e l  P o s i c i o n a m i e n t o  d e  C r u z  B l a n c a  a n t e  l a  p o b r e z a
y  l a  e x c l u s i ó n



E n  e s t e  á r e a  i n c l u i m
o s  U

n
i d

a
d

e
s

 m
ó

v
i l e

s
 y

 a
t e

n
c

ió
n

 d
ir

e
c

ta
 e

n
 e

sp
a

cio
s de prostitución y personas sin hogar y tem

porero
s ,

 I
n

te
rv

e
n

c
ió

n
 s

o
c

io
c

o
m

u
n

i t
a

r i
a

 y
 l

a
 T

r a
t a  d

e  s e r e s  h u m a n o s         

E s c a n e a  o  h a z  c l i c k  e n  e l  e n l a c e

A t e n c i ó n  a  c o l e c t i v o s
v u l n e r a b l e s

https://www.fundacioncruzblanca.org/area/atencion-colectivos-vulnerables


Los datos consolidan el incremento de personas
contactadas en calle, de los últimos 4 años y vemos como
se ha incrementado la situación de sinhogarismo, y que
además, los perfiles se van diversificando, incorporando
personas, que se quedan fuera del sistema de acogida de
ayuda humanitaria y protección internacional

D e  e s t a s  p e r s o n a s  q u e  h e m o s  c o n t a c t a d o  e n
c a l l e  h e m o s  i n t e r v e n i d o  d i r e c t a m e n t e  c o n
2 0 1  ( 4 3  m u j e r e s  y  1 5 8  h o m b r e s )  e n  á r e a s

d e  s a l u d ,  e m p l e o ,  v i v i e n d a  y  a c c e s o  a
d e r e c h o s .
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245
Hombres

74 
Mujeres

Andalucía o Aragón son dos Comunidades Autónomas
donde el trabajo en el campo es muy demandando, lo que
hace inevitable que se presenten casos de trata de
personas con fines de explotación laboral en el ámbito
agrícola.
Para ayudar a la detección de este tipo de casos la
Fundación Cruz Blanca cuenta con unidades móviles que
se dedican a dar vigilancia, información y apoyo a las
posibles víctimas de este delito.

D e  m a n e r a  g e n e r a l  s o n  p e r s o n a s  q u e  t r a b a j a n
c o m o  t e m p o r e r o s / a s  e n  c o n d i c i o n e s  m u y

p r e c a r i a s ,  c o n  j o r n a d a s  d e  t r a b a j o
i n t e r m i n a b l e s  e n  c o n d i c i o n e s  d e  c a l o r  m u y

d u r a s ,  c o n  a l o j a m i e n t o s  i n s a l u b r e s  y  s a l a r i o s
m u y  i n f e r i o r e s  a l  m í n i m o  q u e  s e  o b l i g a  a  p a g a r

a  l o s  t r a b a j a d o r e s  d u r a n t e  e s t a s  c a m p a ñ a s .

A destacar en este acercamiento, el incremento de pisos y
la reducción de clubs en relación al año anterior.  Hemos,
confirmando el aumento de la movilidad de las mujeres
en los espacios de prostitución, lo que dificulta la
intervención con ellas. A pesar de ello a lo largo de 2023
hemos incrementado el número de personas en
atención directa, llegando a 881 lo que supone un 25%
más personas (842 mujeres, 15 trans y 24 hombres) en
servicios de salud, empleo, vivienda y acceso a derechos.  

E n  5 1 6  e s p a c i o s  d e  p r o s t i t u c i ó n ,  s i e n d o  e l
6 2 %  d e  e s t o s ,  p i s o s

 I n t e r v e n i m o s  e n t r e  o t r a s  m a t e r i a s ;  l a
p r e v e n c i ó n  d e  s a l u d ,  a  t r a v é s  d e l  c o n s e j o

b r e v e  y  e l  r e p a r t o  d e  m a t e r i a l  p r e v e n t i v o ,  y
h a c i e n d o  p r u e b a s  d e  v i h .
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23
Hombres

3016
Mujeres

49
Trans 
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A lo largo del año, hemos realizado actividades de
sensibilización y dinamización de los barrios y municipios
de intervención, con el objeto de impulsar procesos de
desarrollo comunitarios, que contribuyan al fomento de la
convivencia ciudadana e intercultural, y que favorezcan la
inclusión social de todas las personas residentes en los
territorios de intervención.

E l  p r o g r a m a  d e  i n t e r v e n c i ó n
s o c i o c o m u n i t a r i a  l o  h e m o s  d e s a r r o l l a d o ,  e n

C a n a r i a s ,  C e u t a  y  A r a g ó n .  In
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A lo largo de 2023, hemos acompañado desde nuestros
diferentes programas y servicios, a 291 personas 84%
mujeres con indicios o identificadas como víctimas de
trata.
hemos incrementado nuestra colaboración en el
aeropuerto Adolfo Suarez, y sobre todo, en diferentes
dispositivos de trata laboral. 
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45
Hombres

246
Mujeres

P o r  t i p o s  d e  t r a t a ,  h a n  s i d o  2 3 3  m u j e r e s  y  6
h o m b r e s  c o n  f i n e s  d e  e x p l o t a c i ó n  s e x u a l ,  3 8

h o m b r e s  y  1 2  m u j e r e s  c o n  f i n e s  d e
e x p l o t a c i ó n  l a b o r a l  y  1  h o m b r e  y  1  m u j e r  c o n

o t r o s  t i p o s  d e  t r a t a .  

El programa de Atención biopsicosocial destinado a
colectivos vulnerables con uso problemático de drogas,
consumidores/as de drogas en contextos de prostitución,
reclusos/as y jóvenes en exclusión, trabajó en tres lineas
prioritarias: 
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40Hombres

88Mujeres

2trans

Detección 

Atención Individual
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18Hombres

26Mujeres

1trans

Acciones grupales

4
5

 p
er

so
n

as
 a

te
n

d
id

as

5Hombres

23Mujeres

1trans

E l  p r o g r a m a ,  q u e  s e  h a
d e s a s r o l l a d o  e n  A r a g ó n ,  h a
a c o g i d o  a  4 5  p e r s o n a s  ,  h a

r e a l i z a d o  1 8 8  s e s i o n e s
i n d i v i d u a l e s  y  l a s  a c c i o n e s

g r u p a l e s  h a n  c o n s i s t i d o  e n  1 8
p í l d o r a s  f o r m a t i v a s  y  5

T a l l e r e s .



C o n  f r e c u e n c i a ,  l a  f a m i l i a ,  e n  l u g a r  d e  s e r  u n  h o g a r  a c o g e d o r ,  s e
c o n v i e r t e  e n  f a c t o r  n e g a t i v o  y  d e s i n t e g r a d o r .  L a  f a l t a  d e

o r g a n i z a c i ó n  y  d e  a p o y o s  f a m i l i a r e s  g e n e r a  n u e v o s  p r o b l e m a s  y
c r i s i s  e n  e l  e n t o r n o  f a m i l i a r ,  q u e  p r o v o c a  u n a  p o b r e z a  c r e c i e n t e  y

m á s  m a r c a d a  e n  l a s  f a m i l i a s :  m o n o m a r e n t a l e s ,  c o n  c a r g a s  f a m i l i a r e s ,
m i g r a n t e  y  r e f u g i a d a s ,  a f e c t a d a s  p o r  d e s a s t r e s  n a t u r a l e s  y

p a n d e m i a s  s a n i t a r i a s .

A t e n c i ó n  a  l a s  f a m i l i a s

E x t r a í d o  d e l  P o s i c i o n a m i e n t o  d e  C r u z  B l a n c a  a n t e  l a  p o b r e z a
y  l a  e x c l u s i ó n
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E s c a n e a  o  h a z  c l i c k  e n  e l  e n l a c e

A t e n c i ó n  a  l a  i n f a n c i a
y  f a m i l i a

https://www.fundacioncruzblanca.org/area/empleo-entaban
https://fundacioncruzblanca.org/area/atencion-la-infancia-y-familia


Desde este programa se han realizado diferentes
actividades, que incluyen desde acciones individuales
como atención a la salud emocional/psicológica,
mediaciones familiares y asesoramiento a recursos.
La idea es poder apoyar en situaciones de vulnerabilidad a
las familias y dotar de recursos a las personas para que
puedan desenvolverse en la vida cotidiana.  
También se realizan actividades grupales, como
metodología para abordar algunas competencias y hacer
red de apoyo mutuo entre las familias. 

E n  l a s  8  e s c u e l a s  d e  f a m i l i a s ,  r e a l i z a d a s  e l
a ñ o  p a s a d o ,   s e  t r a b a j a r o n  h e r r a m i e n t a s ,
p a r a  q u e  l a s  p e r s o n a s  p a r t i c i p a n t e s  , 1 6 9
f a m i l i a s  d e  l a s  c u a l e s ,   u n  7 5 % ,  h a n  s i d o

m u j e r e s  c o n  m e n o r e s  a  s u  c a r g o ,  a d q u i e r a n
o  r e f u e r c e n  c o m p e t e n c i a s  p a r a  u n a  c r i a n z a

s a l u d a b l e .   
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25%
Hombres

75% 
Mujeres

Desde este programa, se cubren las necesidades
básicas de las personas que atendemos, a través de
ayudas a la alimentación y la higiene, así como otro tipo
de ayudas para que puedan participar en un itinerario
integral, complementado normalmente con empleo.
Este programa se complementa con talleres educativos,
de gestión de la economía doméstica, alimentación
saludable, gestión del IMV y corresponsabilidad, en
los que han participado 145 mujeres y 58 hombres.

S e  h a n  r e p a r t i d o  3 4 2 8  a y u d a s  d e
a l i m e n t a c i ó n  e  h i g i e n e  y  1 1 5 4  a y u d a s  e n

o t r o s  c o n c e p t o s  p r i n c i p a l m e n t e :
s u m i n i s t r o s ,  f a r m a c i a  y  s a l u d ,  a l q u i l e r ,

t r a n s p o r t e ,  m a t e r i a l  e s c o l a r ,  r o p a  y  c a l z a d o ,
y  ó p t i c a / o d o n t o l o g í a ,  a l q u i l e r / a l o j a m i e n t o ,

t a s a s .  

En el refuerzo educativo han participado 174 menores,
siendo un 28% más menores que el año anterior.
En inmersión lingüística han participado 69 menores un
60% del total son niños. En la ludoteca 37 menores. Hemos
hecho actividades de ocio, escuela de verano y
campamentos con 527 menores. También hemos
atendido a 80 menores no acompañados/as en Ceuta
siendo el 70% niños.

A d e m á s  d e  l o s  m e n o r e s  a t e n d i d o s  h e m o s
h e c h o  a c t i v i d a d e s  d e  o c i o ,  e s c u e l a  d e
v e r a n o  y  c a m p a m e n t o s  e n  l a s  q u e  h a n

p a r t i c i p a d o  5 2 7  m e n o r e s .  
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165
niñas
195

niños

En el punto juvenil de Zaragoza hemos atendido a 48 jóvenes participando por igual chicos y chicas. Además de las actividades realizadas en
el propio centro, entre semana y los fines de semana, se han desarrollado actividades de ocio fuera del centro
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71% 
Mujeres

29%
Hombres

983 
familias atendidas
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T r a s  u n  t i e m p o  e n  H u e s c a ,  c o n o c í  a  l a s  t r a b a j a d o r a s  d e  F u n d a c i ó n
C r u z  B l a n c a ,  l e s  c o n t é  m i  s i t u a c i ó n ,  q u e  l l e v a b a  8  m e s e s  e n  e s t a

s i t u a c i ó n  d e  p r o s t i t u c i ó n  e n  c o n t r a  d e  m i  v o l u n t a d  y  q u e  q u e r í a  s a l i r
d e  l a  p r o s t i t u c i ó n  y  p o d e r  o p t a r  a  u n a  v i v i e n d a  e n  l a  q u e  n o  m e  v i e r a

o b l i g a d a  a  e j e r c e r .  D e s d e  e s e  m o m e n t o ,  m e  a c o g i e r o n ,  m e
a c o m p a ñ a r o n  y  m e  a y u d a r o n  a  c a m b i a r  m i  s i t u a c i ó n .  

R e d  d e  v i v i e n d a s  

 S e  t r a t a  d e  t r a t a .  L a  v o z  d e  l a s  s u p e r v i v i e n t e s  
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E s c a n e a  o  h a z  c l i c k  e n  e l  e n l a c e

P o s i c i o n a m i e n t o
f r e n t e  a l  s i n h o g a r i s m o

https://fundacioncruzblanca.org/sites/default/files/posicionamiento_ante_el_sinhogarismo_1.pdf


La red de viviendas para personas en situación de
vulnerabilidad de la Fundación se conforman como un
proyecto de apoyo a personas en situación o riesgo de
exclusión social con historia de violencia /trata y
explotación, a través de alojamiento temporal en
viviendas supervisadas, cuya incorporación se supedita a
un itinerario personalizado. 
La tipología del recurso y la necesidad de la persona,
hace que sean las estancias de diferente duración.

Atendemos a personas en situación de sin hogar,
víctimas de trata y prostitución y personas en
situaciones de vulnerabilidad. 

D e s d e  n u e s t r a  R e d  d e  v i v i e n d a  ( 1 1 3
p l a z a s ) ,  a t e n d e m o s  a  p e r s o n a s  c o n

d i f e r e n t e s  p e r f i l e s ,  q u e  p o r  d i v e r s o s  m o t i v o s
n e c e s i t a n  u n  h o g a r .  
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18
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" C u a n d o  e s t á s  d e n t r o  t e  i l u s i o n a s  c o n  t o d o  l o  q u e  h a r á s  c u a n d o
s a l g a s . . .  D e s d e  l a  c e l d a  l o  v e s  t o d o  f á c i l ,  p e r o  c u a n d o  s a l e s  l a

r e a l i d a d  e s  o t r a  y  t e  h a c e n  f a l t a  m u c h í s i m a s  c o s a s  q u e  n o  t i e n e s .
A c a b a s  e n  l a  c a l l e  y  l o  v e s  t o d o  d i f i c i l í s i m o .

A t e n c i ó n  a  P e r s o n a s  R e c l u s a s  

L a u r a  ( n o m b r e  f i c t i c i o  p a r a  p r e s e r v a r  s u  i d e n t i d a d )
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Desde la Fundación tenemos un convenio firmado con
Instituciones penitenciarias para colaborar en servicio de
medidas alternativas al cumplimiento de condena. Esto
se puede materializar en programas y talleres formativos o
en servicios en beneficio de la comunidad. 
Desde nuestros proyectos de Atención a personas
reclusas, atendemos en medio cerrado y medio abierto
con medidas alternativas y programas de empleo.

E n  m e d i d a s  a l t e r n a t i v a s  h e m o s  a t e n d i d o
c o n  t a l l e r e s  y  p r o g r a m a s  a  2 8 0  p e r s o n a s .  

T a m b i é n  h e m o s  t e n i d o  e n  n u e s t r o s  c e n t r o s  a
1 5  p e r s o n a s  e n  t r a b a j o s  e n  b e n e f i c i o  a  l a

c o m u n i d a d .    
D e s d e  e l  p r o g r a m a  R e i n c o r p o r a  p r o g r a m a  d e
c o m p e t e n c i a s  y  e m p l e o ,  h e m o s  a t e n d i d o  a

3 2  p e r s o n a s  
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“ H a s t a  h o y  s i e m p r e  h a b í a  p e n s a d o  q u e  l a s  m u j e r e s  q u e  e j e r c í a n  l a
p r o s t i t u c i ó n  e r a  p o r q u e  q u e r í a n  y  e n c o n t r a b a n ,  d e  e s t a  m a n e r a  u n

d i n e r o  f a c i l .  H a  b a s t a d o  e s c u c h a r  u n  t e s t i m o n i o  p a r a  v e r  l o
e q u i v o c a d o  q u e  e s t a b a .  m i l  g r a c i a s  p o r  l a  f o r m a c i ó n  q u e  h a b e í s

i m p a r t i d o .

S e n s i b i l i z a c i ó n  y  f o r m a c i ó n  e s p e c i a l i z a d a

E v a l u a c i ó n  d e  u n  c h i c o  d e 1 ª d e  c a r r e r a  t r a s  u n a
s e n s i b i l i z a c i ó n  i m p a r t i d a  s o b r e  l a  t r a t a  d e  s e r e s  h u m a n o s  
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E s c a n e a  o  h a z  c l i c k  e n  e l  e n l a c e

www.fundacioncruzblanca.org

https://fundacioncruzblanca.org/




Desde Fundación Cruz Blanca apostamos por la sensibilización y
la formación para que la sociedad conozca la realidad de
diferentes colectivos y vulnerabilidades de las personas con las
que trabajamos, para ello anualmente, realizamos acciones de
sensibilización en Centros educativos, a la población en general y
en días señalados. También realizamos formación especializada
para profesionales y estudiantes.

Semana del 8 de marzo día internacional de la mujer 
 Día contra la Trata de seres humanos en julio 
18 de octubre día europeo contra la trata de seres humanos 
25 de noviembre Día internacional contra la violencia de
género 
1 de diciembre día mundial de la lucha contra el SIDA 
18 Diciembre día internacional de las personas migrantes 



T o d o  l o  q u e  h a c e m o s  n o  s e r í a  p o s i b l e  s i n  e s a s  p e r s o n a s  q u e
c o l a b o r a n  e c o n o m i c a m e n t e  o  c o n  s u  t i e m p o ,  s i n  l a s  e m p r e s a s  q u e

c o n f í a n  e n  n u e s t r o  t r a b a j o  y  f a c i l i t a n  l a s  i n s e r c i o n e s  l a b o r a l e s  d e
t a n t a s  p e r s o n a s  q u e  n e c e s i t a n  d e  u n a  o p o r t u n i d a d  y  s i n  l o s

f i n a n c i a d o r e s  p ú b l i c o s  y  p r i v a d o s  q u e  s i g u e n ,  t r a s  c a s i  2 0  a ñ o s ,
c o n f i a n d o  e n  n u e s t r o s  r e s u l t a d o s .

A  t o d a s  y  t o d o s  e l l o s  n u e s t r o  m á s  s i n c e r o  a g r a d e c i m i e n t o  y
r e c o n o c i m i e n t o .

  
“ N o  h a y  p r o b l e m a  q u e  n o  p o d a m o s  r e s o l v e r  j u n t o s ,  y  m u y  p o c o s

q u e  p o d a m o s  r e s o l v e r  p o r  n o s o t r o s  m i s m o s ” .  

F i n a n c i a d o r e s  y  c o l a b o r a d o r e s

L y n d o n  J o h n s o n
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