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1. RECURSOS SOCIALES  

CENTROS DE SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS: 

Centro Municipal de Servicios Sociales Comunitarios Albayzín 

Distrito Albayzín 
Descripción Servicios Sociales 
Domicilio Plaza Aliatar, s/n 
Teléfono 958 180 015 
E-mail albayzin.derechossociales@granada.org 

Centro Municipal de Servicios Sociales Comunitarios Beiro 

Distrito Beiro 
Descripción Servicios Sociales 
Domicilio Plaza Ciudad de los Cármenes n° 1. Avda de Madrid 
Teléfono 958 180 028 
E-mail beiro.derechossociales@granada.org 

Centro Municipal de Servicios Sociales Comunitarios Centro 

Distrito Centro 
Descripción Servicios Sociales 
Domicilio C/ Palacios n°1 
Teléfono 958 180 097 
E-mail centro.derechossociales@granada.org 

Centro Municipal de Servicios Sociales Comunitarios Chana 

Distrito Chana  
Descripción Servicios Sociales 
Domicilio C/ Doctor Medina Olmos, s/n 
Teléfono 958 180 064 
E-mail chana.derechossociales@granada.org 

Centro Municipal de Servicios Sociales Comunitarios Genil 

Distrito Genil 



Descripción Servicios Sociales 
Domicilio Avenida Cervantes, n° 29 
Teléfono 958 180 055 
E-mail genil.derechossociales@granada.org 

Centro Municipal de Servicios Sociales Comunitarios Norte 

Distrito Norte  
Descripción Servicios Sociales 
Domicilio Plaza del Rey Badis, s/n 
Teléfono 958 180 094 
E-mail norte.derechossociales@granada.org 

Centro Municipal de Servicios Sociales Comunitarios Ronda 

Distrito Ronda 
Descripción Servicios Sociales 
Domicilio Plaza de la Ilusión esquina C/ Julio Verne 
Teléfono 958 180 059 
E-mail ronda.derechossociales@granada.org 

Centro Municipal de Servicios Sociales Comunitarios Zaidín 

Distrito Zaidín  
Descripción Servicios Sociales 
Domicilio C/ Andrés Segovia, n° 60 
Teléfono 958 130 985 
Página Web https://www.granada.org// 
E-mail zaidin.derechossociales@granada.org 



OTROS RECURSOS SOCIALES MUNICIPALES 

COASPSH: 

(Centro de Orientación y Atención a Personas Sin Hogar -Ayuntamiento de Granada-.  

De 9 a 14h, de lunes a viernes) 

C/ Santa Rosalía 6 

958 18 00 47 

958 18 00 46 

personassinhogar@granada.org 

Centro Municipal de Encuentro y Acogida  

Información, asesoramiento o apoyo inmediato en temas derivados del consumo de drogas y 

en marginalidad social grave. 

Domicilio: C/ Arandas 14  

Teléfono: 958 20 39 43 

Defensor de la ciudadanía 

Servicio de asesoramiento, información, atención y ayuda a las/los ciudadanas/os en sus 

relaciones con la Administración Municipal. La ciudadanía puede presentar quejas y 

sugerencias sobre los diferentes servicios municipales. El defensor del pueblo realizará 

recomendaciones y asesoramiento. 

La Oficina del Defensor de la Ciudadanía también ofrece otros servicios complementarios: 

● Servicio de Intermediación Hipotecaria 

● Punto de atención LGBTI 

● Espacio de mediación vecinal 

● Observatorio de buenas prácticas 

● Banco de ideas 

mailto:personassinhogar@granada.org


Dirección: Calle Horno de San Matías 6.  

Horario de 9.00 a 14.00 de lunes a viernes; 

Teléfono 958 24 69 46.  

Email defensorciudadano@granada.org 

Servicio de Atención al Inmigrante (SAI) 

Teléfono: 958 180 047 / 958 180 050 

Domicilio: C/Santa Rosalía nº 6, Planta Baja 

E-mail: sai@granada.org 

Centro Municipal de Información a la Mujer (CMIM) 

Información específica, atención psicológica y atención social. 

Teléfono: 958 248 152 

Complejo Administrativo Los Mondragones. Avenida Fuerzas Armadas, s/n. Edificio E, Bajo, 

derecha) 

Email: cmam@granada.org 

  

Equipos de Tratamiento Familiar (ETF) 

Domicilio Camino de Ronda n° 81, 1ª Planta 

Teléfono 958180033 

mailto:defensorciudadano@granada.org
mailto:sai@granada.org
mailto:cmam@granada.org


2. RECURSOS ORIENTACION LABORAL:  

2.1 RECURSOS ESTATALES Y AUTONÓMICOS DE EMPLEO 

Servicio Andaluz de Empleo (SAE) 
Gestiona las políticas activas de empleo en la comunidad autónoma andaluza. Desarrolla 
actuaciones relacionadas con el fomento del empleo, la orientación e información, la 
inscripción como demandante de empleo y la intermediación en el mercado de trabajo. 

Servicio Público de Empleo Estatal (SEPE) 
Es el encargado de ordenar, gestionar y hacer el seguimiento de las prestaciones por 
desempleo existentes para ofrecer cobertura económica a las personas desempleadas durante 
el tiempo de transición entre empleos. Se gestiona, todo lo concerniente a prestaciones por 
desempleo 
Reseñar, que antes de realizar la solicitud de prestación por desempleo al SEPE, como paso 
previo, hay que registrarse antes como demandante de empleo en el Servicio Andaluz de 
Empleo (SAE).  

Cita previa SAE:  
Teléfono: 955 625 695 
https://ws054.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdeempleo/web/citaprevia/public/ 

Cita previa SEPE 
Teléfono: 91 926 79 70 
https://sede.sepe.gob.es/portalSede/procedimientos-y-servicios/personas/proteccion-por-
desempleo/cita-previa/cita-previa-solicitud.html 

https://ws054.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdeempleo/web/citaprevia/public/
https://sede.sepe.gob.es/portalSede/procedimientos-y-servicios/personas/proteccion-por-desempleo/cita-previa/cita-previa-solicitud.html
https://sede.sepe.gob.es/portalSede/procedimientos-y-servicios/personas/proteccion-por-desempleo/cita-previa/cita-previa-solicitud.html


En Granada, ambos recursos se encuentran en la misma ubicación. Siendo las siguientes 
oficinas: 

Andalucía Orienta 
Unidades para la orientación profesional, el asesoramiento en la búsqueda de empleo, la 
inserción laboral y el acompañamiento del Servicio Andaluz de Empleo tiene 
Centro de referencia Andalucía Orienta en Granada 
Teléfono: 958 058 496 / 671 565 211 
Domicilio: Avda de América,8, 18006. 

GRANADA-
CARTUJA 
C/ Curro 
Cuchares, 11- 
18013 
Teléfono: 060 

FUENTENUEVA 
Plaza sor cristina 
de la Cruz 
Arteaga, s/n - 
18002 
Teléfono:060 

GRANADA 
CERCANIAS 
C/Faisán, 2 – 
18014 
Teléfono: 060 

ZONA 
CENTRO 
 C/Santa 
Bárbara 18 - 
18001 
 Teléfono:060 

GRANADA 
ZAIDIN 
C/Sos del Rey 
Católico - 
18006 
Teléfono: 060 



3. RECURSOS SOCIALES TERCER SECTOR: 

● OTRAS ENTIDADES/COLECTIVOS. 

CENTROS DE DÍA 

Inserta Andalucía  

C/Cruz de Granada, local 3 (entrada por c/

Poeta Vicente Aleixandre)  

958 11 52 06 

Asociación Calor y Café  

C/ El Guerra 16  

958 16 33 16



NOCHES DE EMERGENCIA 

Asociación OCREM 
(Mujeres o familias) 
C/ Arzobispo Pedro de 
Castro 7  
 958 15 94 87 

SAT (Servicio de Alta 
Tolerancia) 
En Albergue “Madre de 
Dios”  
 C/ Varela 20 
 958 22 54 89

CAT (Centro de Alta 
Tolerancia) 
Centro de Encuentro y 
Acogida 
 C/ Arandas 14 
 958 20 39 43



HABITACIONES/PENSIONES 

ALBERGUES: 

RECURSOS RESIDENCIALES 

Asociación OCREM 
(Mujeres o familias) 
C/ Arzobispo Pedro de Castro, 7  
958 15 94 87 

Cruz Roja 
Cuesta Escoriaza, 8A 
958 22 14 20

Asociación OCREM 

(Mujeres o familias) 

C/ Arzobispo Pedro de Castro 7  

 958 15 94 87

Madre de Dios 

(Fundación Casas Dioc. de Acogida) 

C/ Varela 20 

958 22 54 89

Fundación Cruz Blanca 
C/ Periodista Eugenio Selles 11, L2 
858 89 39 00 

PROVIVIENDA 
 Camino de Ronda 172. Local 
 958 10 10 30 

Inserta Andalucía 
 C/ Poeta Vicente Alexandre 
 689 56 51 39 / 958 11 82 06 

Asociación OCREM 
(Mujeres o familias) 
C/ Arzobispo Pedro de Castro 7  
 958 15 94 87

Fundación Vivienda Digna  
grviviendadigna@gmail.com



COMEDORES 

Desayunos (D) / Comidas (Co) / Meriendas (M) / Cenas (CE) 

HIGIENE / LAVANDERÍA  

Asociación Calor y Café (D y M) 
 C/ El Guerra 16 
 958 16 33 16 

San Juan de Dios (Co) 
(Lunes a domingo, 12:45-13:45) 
 C/ San Juan de Dios 19 
 958 27 57 00 

Regina Mundi (Co) 
 C/ Camino de Purchil 8 
 958 25 07 58 

Asociación EDICOMA  
(Centro Social Hogar Corazón de María) 
(D -invierno- y Ce -todo el año-) 
 C/ Colegios s/n 
 660 64 09 66

San Juan de Dios (Duchas) 

(Lunes, martes, jueves, viernes 10:30-11:30) 

 C/ San Juan de Dios 15 

 958 20 67 62 

Asociación Calor y Café 

(Lunes a sábado por las tardes) 

 C/ El Guerra 16 

 958 16 33 16 

Regina Mundi  

(Duchas: lunes a sábado de 10 a 12) 

(Lavadora: lunes a viernes) 

(Peluquería: lunes) 

 C/ Camino de Purchil, 8 

 958 25 07 58

Asociación EDICOMA  

(Centro Social Hogar Corazón de María) 

(Higiene y peluquería) 

 C/ Colegios s/n 

 660 64 09 66



ROPEROS 

CONSIGNA 

BOTIQUÍN 

San Juan de Dios 

(Todos los días, de 12:45-13:45) 

 C/ San Juan de Dios 19 

 958 27 57 00 

Cáritas Diocesana Granada 
 C/ Doctor Azpitarte 3 
 958 20 26 11 

Asociación Calor y Café 
(Martes por la mañana,  
previa peticion por las tardes) 
 C/ El Guerra 16 
 958 16 33 16

Hermanicos de San José 
 C/ Palencia 27 
 625 33 93 36 

Asociación EDICOMA 
(Centro Social Hogar Corazón de María) 
 C/ Colegios s/n 
 660 64 09 66

Asociación Calor y Café 
(Lunes a viernes, de 9 a 19:30) 
 C/ El Guerra 16 
 958 16 33 16

Hermanicos de San José 
 C/ Palencia 27 
 625 33 93 36 



ATENCIÓN A MIGRANTES 

ACOMPAÑAMIENTO EN LA CALLE 

Fundación Cruz Blanca 
C/ Periodista Eugenio Selles 11, L2 
858 89 39 00 

Cruz Roja 

 Cuesta Escoriaza 8A 

 958 22 14 20

Inserta Andalucía 

 C/Cruz de Granada, local 3  

(entrada por c/Poeta Vicente Aleixandre) 

 958 11 52 06

Amani 

 653 07 19 26 / 605 41 71 76 

RASD 

 C/ Chile 15 

 958 40 58 06 

Granada Acoge 

 C/ Almona de S. Juan de Dios 12 

 958 20 08 36

Fundación Cruz Blanca 
C/ Periodista Eugenio Selles 11, L2 
858 89 39 00

Solidarios para el desarrollo 
 Espacio V Centenario, Avd. Madrid Planta 1 
 627 90 09 47

Cruz Roja - Unidad móvil 
 Cuesta Escoriaza 8A 
 954 36 80 87 (24 horas) 

Existe + mundo (Lunes noche) 
 635 13 87 75 y 602 45 73 96 

Primero Vivienda 
primeroviviendagranada@gmail.com 

Fundación Atenea 
 C/ Arandas 14 
 958 20 39 43 



SALUD MENTAL 
AGRAFEM 

 C/ Alhamar 33, Entresuelo izqd. 

 691 01 36 59 

Save the Children 

(Infancia y juventud migrante) 

900 90 75 23 (gratis) 

Parroquia Espiritu Santo 

Avda Joaquina Eguaras 22 

634 05 00 86 

Tiempo de Dios (Viernes tarde) 

 617 19 24 18 

CENTROS DROGODEPENDENCIA 
Centro Provincial Drogod. 

 C/ San Juan de Dios 11 

 958 20 21 01 

Centro Municipal de Encuentro y 

Acogida 

 C/ Arandas 14 

 958 20 39 43 

GREXALES (alcoholismo)  

C/ Chile 10 

 958 15 00 96 

AGRAJER (juego patológico) 

 Avd. Sierra Nevada 35 - Cenes 

 958 48 92 93 

Proyecto Hombre 

 C/ Santa Paula 20 

 958 29, 60 27 

Asociación Trigales 
 685 35 66 43 
Camino de Ronda 65



OTROS RECURSOS RESIDENCIALES 
Fund. Escuela Solidaridad 

 Avd. Moisés 1 - Atarfe 

 958 43 93 90 

Betel 

 Camino de Ronda 93 

 958 25 82 39 

Betesda 

 C/ Márquez de Mondéjar 42 bajo 

 858 81 32 88 / 665 32 26 38 

Remar 

 C/ Pedro Machuca 8 

 600 43 91 24 

Reto a la Esperanza 

 Crtra. Málaga 142 

 958 27 17 52 

4. OTROS TELÉFONOS DE INTERÉS. 

● EMERGENCIAS  

EMERGENCIAS: 112 

EMERGENCIAS SANITARIAS: 061 

POLICÍA NACIONAL: 091 

POLICÍA LOCAL: 092 / 958 206 878  



● VIOLENCIA DE GÉNERO 

Atención telefónica: 016 

● Atención por correo electrónico: 016-online@igualdad.gob.es 

● Atención por chat online: violenciagenero.igualdad.gob.es 

● Atención por WhatsApp: 600 000 016 

● 900 116 016. Para personas con discapacidad auditiva o del habla. 

SAVA Servicio de Atención a Víctimas de Andalucía. Granada. 

Información, asesoramiento, protección y apoyo a todas aquellas personas que hayan sido 

víctimas o perjudicadas por la comisión de cualquier delito o falta. Su objetivo es dar una 

atención integral y coordinada basada en la igualdad de género, dando respuesta a sus 

necesidades en los ámbitos jurídico, psicológico y social, mediante profesionales 

especializados en dichas materias 

Jurista: 662 979169 

Trabajo Social: 662 979176 

Psicología: 662 979177 

sava.granada.iuse@juntadeandalucia.es 

Instituto Andaluz de la Mujer 

958 025 800 

San Matías, 17 Granada 

c.mujer.granada.iam@juntadeandalucia.es 

Equipos de la Mujer y Menor. Guardia Civil. (EMUME) 

958 185 400 

Unidad de Atención a la Familia y a la Mujer. Cuerpo Nacional de Policía (UFAM). 

958 808 000 

mailto:016-online@igualdad.gob.es
mailto:sava.granada.iuse@juntadeandalucia.es
mailto:c.mujer.granada.iam@juntadeandalucia.es



	RECURSOS SOCIALES
	CENTROS DE SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS:
	OTROS RECURSOS SOCIALES MUNICIPALES
	RECURSOS ORIENTACION LABORAL:
	2.1 RECURSOS ESTATALES Y AUTONÓMICOS DE EMPLEO
	RECURSOS SOCIALES TERCER SECTOR:
	CENTROS DE DÍA
	NOCHES DE EMERGENCIA
	HABITACIONES/PENSIONES
	ALBERGUES:
	RECURSOS RESIDENCIALES
	COMEDORES
	HIGIENE / LAVANDERÍA
	ROPEROS
	CONSIGNA
	BOTIQUÍN
	ATENCIÓN A MIGRANTES
	ACOMPAÑAMIENTO EN LA CALLE
	SALUD MENTAL
	CENTROS DROGODEPENDENCIA
	OTROS RECURSOS RESIDENCIALES
	OTROS TELÉFONOS DE INTERÉS.
	EMERGENCIAS
	VIOLENCIA DE GÉNERO

